
Chers parents

Votre enfant va être opéré dans notre établissement et nous désirons 

nous assurer que vous êtes bien informés des procédures qui se déroule-

ront lors de l’opération. Veuillez lire ce qui suit afin que tout fonctionne 

sans problème. Nous comprenons vos craintes et inquiétudes, toutefois 

nous vous assurons que votre enfant et vous-mêmes bénéficierez, avant et 

après l’opération, du meilleur soutien possible.  
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Les procédures qui précèdent  
l’opération
Votre enfant et vous-même arrivez en 
division où les personnes soignantes 
spécialisées répondront volontiers à 
vos questions et vous feront visiter la 
division.

Téléphone mobile
Vous recevez un téléphone mobile qui 
vous permet de vous déplacer libre-
ment dans l’hôpital pendant l’opéra-
tion, et afin que nous puissions vous 
joindre immédiatement lorsque votre 
enfant quitte la salle d’opération.

Préparation
Votre enfant reçoit les médicaments 
qui lui permettent de se tranquilliser 
avant l‘opération, mais qui peuvent 
également entraîner fatigue et, le  
cas échéant, des vertiges. Pour cette  
raison, votre enfant devrait aller aux 
toilettes avant de prendre ses médi-
caments et se vêtir pour l’opération  
(T-shirt propre et slip ou pampers) et 
rester dans son lit jusqu’à l’opération.

Narcose
Une fois dans son lit, votre enfant  
est amené par le personnel soignant 
jusqu’à la salle d’opération. Il y est  
accueilli par l’équipe d’anesthésistes  
et préparé pour la narcose. Si votre  
enfant est inquiet en raison de votre 
absence, vous pouvez, selon entente 
avec l’anesthésiste, rester avec lui  
jusqu’à ce qu’il s’endorme.

Les procédures qui suivent  
l’opération
Des nouvelles immédiates
Vous recevrez un appel sur le téléphone 
mobile que vous aurez reçu, dès que 
l’opération sera terminée. Puis vous 
pourrez vous rendre auprès de votre 
enfant dans la salle de réveil.

Votre enfant se réveille
Vous-même ou une personne proche 
peut rester en salle de réveil avec votre 
enfant. Ensuite, votre enfant est em-
mené en division pour y recevoir les 
soins.

Ordonnances, certificats et  
documents de sortie
Le médecin responsable de l’opération 
prend contact avec vous pendant le  
séjour hospitalier afin de répondre à 
vos éventuelles questions ou pour vous 
remettre d’éventuels ordonnances et 
certificats. Avant de quitter l’hôpital, 
vous recevrez des informations com-
plémentaires de la part de la personne 
soignante.
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Liebe Eltern

Ihr Kind wird bei uns operiert und wir möchten sicher sein, dass Sie über 

alles informiert sind, was am Tag der Operation geschieht. Wir bitten Sie, 

die nachfolgenden Zeilen zu lesen, damit alles reibungslos abläuft. Wir 

verstehen Ihre Ängste und Sorgen, doch wir versichern Ihnen, dass Ihrem 

Kind und Ihnen vor und nach der Operation die bestmögliche Unterstüt-

zung gewährt wird. Die Kinderklinik Wildermeth, Spitalzentrum Biel

Der Ablauf vor der Operation
Sie und Ihr Kind kommen auf die Sta-
tion, wo die zuständige Pflegeperson 
gerne Ihre Fragen beantwortet und  
Ihnen die Station zeigt.

Mobiltelefon
Sie erhalten ein Mobiltelefon, damit 
Sie sich während der Operation frei  
im Spital bewegen können und Sie  
sofort informiert werden können, um 
wieder bei Ihrem Kind zu sein, wenn  
es den Operationssaal verlässt.

Vorbereitung
Ihr Kind erhält Medikamente, die ihm 
helfen, sich vor der Operation zu  
entspannen, Ängste abzubauen, die 
aber auch Müdigkeit und eventuell 
Schwindelgefühle auslösen können. 
Aus diesem Grund sollte Ihr Kind vor 
der Einnahme der Medikamente zur 
Toilette gehen und sich für die Opera-
tion bekleiden (sauberes T-Shirt und 
Slip oder Pampers) und bis zur Opera-
tion im Bett bleiben.

Narkose
Im Bett wird Ihr Kind von einer Pflege-
person zum Operationssaal gebracht. 
Dort wird es vom Anästhesieteam 
empfangen und auf die Narkose vor-
bereitet. Wenn das Kind durch Ihre  
Abwesenheit verängstigt ist, können 
Sie in Absprache mit dem Narkosearzt/
der Nakoseärztin bei ihm bleiben, bis  
es schläft.

Der Ablauf nach der Operation
Sofortige Benachrichtigung
Sie erhalten einen Anruf auf das mit-
gegebene Mobiltelefon, sobald die 
Operation beendet ist. Anschliessend 
dürfen Sie wieder zu Ihrem Kind,  
das inzwischen in den Aufwachraum 
gebracht wurde.

Ihr Kind wacht auf
Eine Bezugsperson darf sich im Aufwach-
raum beim Kind aufhalten. Anschlies-
send wird Ihr Kind zur weiteren Pflege 
auf die Station gebracht.

Rezepte, Zeugnisse und Austritt
Der verantwortliche Operationsarzt/die 
verantwortliche Operationsärztin nimmt 
während des Aufenthalts Kontakt  
mit Ihnen auf, um allfällige Fragen zu 
beantworten oder noch benötigte  
Rezepte und Zeugnisse auszustellen. 
Vor der Entlassung Ihres Kindes er-
halten Sie von der zuständigen Pflege-
person weitere Informationen.




